Forum Swissdec 2022
Begrussung

Christoph Rothenbiihler, Leiter Standardisierung
Thomas Bachler, Geschaftsfiuhrer
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Gemeinsam im Okosystem
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tous
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Unser Programm fur Sie - Vormittag

Begriussung
Christoph Rothenbuhler & Thomas Bachler

Botschaft des Vereinsprasidenten
Felix Weber, Vereinsprasident Swissdec und CEO
Suva

Geschiftsstelle und Ubermittlung
Thomas Bachler & Michael Markworth

Team Zertifizierung und Beratung
Regula Jost, Leiterin Zertifizierung & Beratung und
Team

Ca. 10:30 Uhr Pause

3 Forum Swissdec — 18.05.2022

Erfahrungsbericht Zertifizierung ELM 5.0
Regula Jost, Leiterin Zertifizierung und Beratung

Erfahrungsbericht Produktion KLE 1.0
Philippe Raemy, Leiter Leistungsstandard-CH
(KLE)

Ca. 12:15 Uhr Mittagspause
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Unser Programm fur Sie - Nachmittag

Standardisierung — Ausblick
Christoph Rothenbuhler, Chris Filzmoser, Anton BOhm

Warum sollen wir in Business Okosystemen
denken?

Michael Lewrick, Bestseller-Autor und Erfinder von
«Business Okosystem Design»

Paneldiskussion Okosysteme
Moderation Christoph Rothenbuhler

Zusammenfassung des Tages, Schlusswort
Christoph Rothenbuhler, Leiter Standardisierung

Ca. 16:00 Uhr Networking und Apéro

[ ] .
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Administrative Hinweise

» Tagesprogramm und Verpflegung hier auf demselben Stockwerk — Gstaad Lounge
= Ausfahrtticket
e Falls noch nicht bezogen, bitte beim Empfang wahrend den Pausen melden

?{ » Bei Fragen ebenfalls beim Empfang melden

= Bitte beachten Sie das «Gong-Signal», wenn es weitergeht

@ = Handys bitte stummschalten wahrend den Prasentationen
@ und seien Sie punktlich wieder im Konferenzraum

[ ] .
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Forum Swissdec 2022
Botschaft des Vereinsprasidenten

Felix Weber, Vereinsprasident Swissdec und CEO Suva
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Botschaft des Vereinsprasidenten
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Forum Swissdec 2022
Geschaftsstelle und Ubermittiung

Thomas Bachler, Geschaftsfiuhrer

Michael Markworth, Stv. Geschiftsfiihrer und Leiter Ubermittlung ‘ s
*swissdec




Wir alle sind Teil des Okosystems Swissdec.
Danke fur lhr Engagement fur die gemeinsame Sache!

Unsere Statuten, unsere DNA Das Okosystem Swissdec
1. [...] nicht gewinnorientierter Verein [...] v Uber 100 ERP-Hersteller mit ihren
2. [...] bezweckt die Standardisierung, Pfunden )

Verelnheltllchung und Vereinfachung v'Uber 200 Empfanger-

der elektronischen Ubermittlung von organisationen

Daten [...] v' Uber 140 Personen wirken in

Swissdec Gremien mit
v' Schweizweit anerkannte Standards
v’ Echte Digitalisierung, keine Portale

Quelle: Statuten Verein Swissdec

[ )
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Das Erfolgsmodell Swissdec

Standardisierung Herausforderungen
Gemeinsam werden die digitalen Prozesse
definiert und als Standard publiziert.

Zertifizierung v'ELM Next: Logib
Fachstelle von Swissdec zertifiziert die v NEW: eProfil. eMwst
ERP-Systeme. ’ )
v KLE Next: Ausbau Empfanger
Ubermittlung v’ Zertifizierung ist angelaufen
Swissdec betreibt '‘Distributor’, o _ _
garantiert sicheren, einfachen und v’ Distributor ist stabil
datenschutzkonformen | v Erfreuliche Ubermittlungszahlen
Datenaustausch zwischen Maschinen
(M2M).

s )
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Ubermittlungen: Lohnstandard-CH (ELM)

verteilte Personendaten ELM (Mai 21 — April 22)

2.2M
800’000  1-3M -
—l

2010 2011 2012
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Ubermittlungen:

Anzahl Personen

WSS

: 6.6 Mio alary

4.5 Mio J L 1.4 Mio

Anzahl Meldungen

Crésus

Die Unternehmensso frwara 1 40’000 I N F O N I QA

85’000 J L 53'200

14 Forum Swissdec — 18.05.2022

Lohnstandard-CH ( ELM)

Statistiken

v'Mai 2021 bis April 2022:
27°007°480 Personendaten
ubermittelt! (+ 25%)

v Uber 83’000 Unternehmen nutzen
Swissdec Standards

v’ Stabiler Betrieb des Distributors
seit uber 10 Jahren

Detaillierte Statistik: Siehe Website

Die Anzahl Personen und Meldungen
mussten aufgrund einer Nachprufung
angepasst werden. Dies hat zu Anderungen
bei der Podest-Reihenfolge gefihrt.
25.05.2022

.
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Ubermittlungen: Leistungsstandard-CH (KLE)

Statistiken

v Drei ERP-Hersteller sind produktiv
v Weitere 28 ERP Hersteller sind in

wis< der Umsetzung des
alary Leistungsstandard-CH (KLE)
S . REALE\TOR v' 131 SUA Zertifikate bisher gelOst
Teilzertifizierung worden (Stand: 30. April 2022)
Teilzerl:i\f,iSierungJ sz'f’i:?;mng v Anzahl Ubermittlungen nehmen
laufend zu

s .
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Ubermittlungen: Leistungsstandard-CH (KLE)

= Erfreuliche Zunahme von insgesamt
167% bei den Anzahl Ubermittelten

Meldur_!gen via KLE fur das Jahr 2021 Leistungsstandard-CH (KLE)
gegenuber 2020 (Stand: 31.12.2021) 3000 3000 ~ 60'000
= |m Jahr 2022 sind im Monat Januar bis 2'500 - 50'000
VAVS:Z:r?reits 797 Meldungen verarbeitet 5000 | 40000
1'511 .
(Stand: 30. April 2022) 1'500 L - 30000
= Synchronisierungen haben sich im 11000 cee ' 797 | 20000
Monat Februar 2022 verdreifacht 500 - l - 10'000
) 88
gegenuber Dezember 2021 . 0 ] L,
2019 2020 2021 2022

= Die Messperiode fur KLE Meldungen
laufen jeweils vom 01.01.bis 31.12.

mmm Meldungen Synchronisierungen

[ | .
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Forum Swissdec 2022
Team Zertifizierung ELM 5.0 und KLE 1.0

Regula Jost, Leiterin Zertifizierung und Beratung
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Team West

Region West

La Chaux-de-Fonds
Coach / Experte

Cédric Clerc

Experten

Alexandre Marino
Barbara Addario
Gianni Negro

[ ] ]
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Team Sud

19

Bellinzona
®

Forum Swissdec — 18.05.2022

Region Sud

Coach / Experte

Athos Regusci

Experte
Mirko Solari

.
Esswissdec



Team Ost

20
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Region Ost

Coach / Experte

Roland Jud

Experten

Kurt Liechti
Tobias Kohler
Kira HUsser
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Team Mitte

21
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Region Mitte

Coach / Experte

André Siegenthaler

Experten

Robin Roy
Hanspeter Ralli
Regula Jost
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Weitere Beteiligte

22

KLE
Philippe Raemy

Forum Swissdec — 18.05.2022

wde
1t erve

tomerrow's technology now

Jasmine Grossglauser
Isabelle Leubin

Administration
Swissdec

Denise Heimberg
Ramona Pfiffner
Jonas Rohmann

Sylvina Zimmermann-

Kampf

.
Esswissdec



Kaffeepause (10.30 — 11.00 Uhr)




Forum Swissdec 2022
Erfahrungsbericht Zertifizierung ELM 5.0

Regula Jost, Leiterin Zertifizierung und Beratung
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Zertifizierung

Seit Anfang Februar 2022

S L)

S i“ﬂ

~ Zertifizierung =<
v |
-« ..d_&
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= Aufbau komplett neuer
Zertifizierungsinfrastruktur
= RefBT
= QualityTool

= Neue Ausgabe der Richtlinien

Die Experten sind bereit und kontaktieren

die ERP-Hersteller flur die Planung der
Zertifizierung.

[ ] .
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Mogliche Zertifizierungen pro Jahr

It
\\‘ 3\‘) ‘ i
'
I

Rund 30 — 40 Zertifizierungen pro Jahr
[ .
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Forum Swissdec 2022
Erfahrungsbericht Zertifizierung ELM 5.0

Roland Jud, Coach Region Ost

[ ] .
Esswissdec



Neuer Zertifizierungsprozess mit ELM V5.0

ELM V4.0 ELM V5.0

Systemtests Ubermittlungstests
Berechnungstests — Systemtests
Ubermittlungstests Berechnungstests

s )
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Neuerungen in ELM V5.0

29 Forum Swissdec — 18.05.2022

AHV
UVG/BVG
Work
EMA
LAW

Statistik

QST

Grenzganger

AHV-Splitting

UID-BFS (AHV-Deklaration)
Steady / Unsteady
FAK/BVG
Standardremarks
Besoldungsnachgenuss
Rektifikat

Monatsmeldung
Ruckmeldung

Zertifizierung QST-Berechnung
Gesamtbeschaftigungsgrad
Halbfamilie

neue Tarifkategorien

3 neue Eingabefelder

[ ] ]
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Neuerungen im Zertifizierungsablauf

KLE

ELM
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Neuerung im Berechnungstest

| ]
: SWISSdEC ADVANCED MODE: ()

Swissdec Business Content Analyzer

Please do not send any productive data to this system!
Your current Interface ELM V5 : https:/ ftst.itserve.ch/swissdec/qualitytool/next/services /SalaryDeclarationService20200220

Evaluation of results

Subprocess
Rectification  *  MonthlySalary *  YearlyRefrospective * = MonthlyMonthTotal *  EMA % YearlyProspective * = Default * -

Month
2021-11 = 2021-12 = 2022-01 = 2022-02 = 2022-03 = 2022-04 = 2022-05 = 2022-06 = 2022-07 = 2022-08 = 202209 = 2022-10 = 2022-11 = 202212 = 2023-01 = 2023-02 =

Canton
BE = EX = TI = OW = U = NW = VD = -

Tolerances

Tolerance Mode

Rounding Tolerances Text Tolerances

Persons Totals
Ignore Case

Ignore Special Characters

Results

Testcase State
Testcase Company / CHE-999.599.996 / LU / MonthlySalary

BUISNESS CONTENT ANALYZER REQUEST HISTORY — REFERENCE DATA REPORTS

Your current reference data is outdated. The reference data has been updated. You can continue testing with your current reference data or Reset, to start testing with the updated reference data. Your current reference data is displayed at the bottom of the page.

2021-1100 2021-1200 2022-0100 2(]22-02°° 2022-(]3o 2022-040 2022_0500 2022-0600 2022-0?-'00 2022-030 2022_090 2022_100 2022-11o 2022-12o 2[}23-01°°

- LOGOUT (JUD)

Actions

< Refresh

El Save changes and results

Admin

T Reset my Requests

T Resst Al

& Reset All and Load VS References

& Reset All and Load V4 References

2023-02 0 o

Testcase Company / CHE-959.559.996 / LU / YearlyRetrospective

Testcase Company / CHE-999.599.996 / LU / EMA

Testcase 14 / Egli Anna / LU / MonthlySalary

Testcase 14 / Egli Anna / LU / YearlyRetrospective

e/ o o o 0 ©

200000

Testcase 14 / Egli Anna / LU / EMA

31 Forum Swissdec — 18.05.2022
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Erfahrungsbericht
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Teilnehmer

Roger Ziircher Olivier Leuenberger
Produktemanager HR & Stv. Direktor
Lohnbuchhaltung Epsitec SA/ Crésus
Abacus

# ABACUS

Paul Kormann

Ingenieur fur die Anwendung,
Produktmanager
Epsitec SA/ Crésus

[ ] .
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Erfahrungsbericht

= ABACUS



Projektubersicht Abacus Lohnbuchhaltung ELM 5.0 — V2022
ABACUS

ELM 5.0 Richtlinien Start Zertifizierung Ubermittlungstests Zertllelerung Heute
publiziert Juni 2021 Abschluss
Systemtest Technische Zertifizigrung Januar 2022
Berechnung ests
Mrz — Mai 2020 Jun Jul Aug
Konzeptphase
Neuentwicklung Ubermittlungsplattform, Transparente Protokollierung, neues C V2022 Start Betaphase R V2022 SP1 V2022
Validierungskonzept, Ausgabe Mehrfachanstellung pro Mitarbeiter (1) oder pro RC V2021 R V2021 SP1 V2021 RCV . .
ELM 4.0 aktiv ELM 4.0 aktiv ELM 4.0 aktiv ELM 5.0 aktiv ELM 5.0 aktiv  Abschluss

Vertrag (1-1), Fokus Ruckverarbeitung

Mmdentwicklung ELM 5.0 >yValidierungen > y Testing mit Refapp Vesultate anzeigen Mstellen ELM 4.0/5.0 >
VLohnausweis & Barcode & Rektifikat WDialogMessage Mchnlsche Zertifizierung >
Sozialversicherungen
Menzgénger XML & Report MT-Korrekturdialog )V AHV-Splitting )

Verbesserungen ELM 5.0

N~

-
SN

-
Soe ~.”

AbaSalary unterstiitzen

Calc3

Lohnverarbeitung

M:rmeln BFS ohne Abrechnung VQST 2021 RR umbauen >
V Lohnarten anpassen >

Calcs 0% oSt merngen 2551 )

Neue Stelle




Erfahrungsbericht




ELM5-Prozess - das "Plus”™

7 \Verbesserte und automatisierte Testverfahren
7 Bereitstellung von reprasentativen Testfallen

7 Interpretation der gesetzlichen Anforderungen (QS) durch
Swissdec

7 FAQ als Antwort auf Fragen von Entwicklern




Die Schwierigkeiten - Spezifikationen

7 Urspriingliches Ziel von ELM 5: 1.1.21 - Anderung des
QS-Gesetzes
* In 2018, 2019 ... freigegebene Spezifikationen: Q3 2019
* In 2021 ... nachste Woche
* Abschliessende Testfalle Januar 2022

7 Einstellung von ELMS fur
 Anderungen IS 2021 unter ELM4 durchgefiihrt
 Anderungen fir KAE

7 Sonstiges
» Aussendienst & Firmenwagen: Warum noch verpflichtend?
- Festgelegte Satze oder Betrage (AHV, UVG ..): Was ist bei Anderungen?

» Ubersetzungen ins Franzosische: nicht immer genau (Ferien anstatt
I Feiertage)




Die Schwierigkeiten - Testfalle / QualityTool

7 Verfugbarkeit / Verfolgung der endgultigen Testfalle
* Noch viele offene Fragen
* Ein Forum um Erfahrungen zwischen ERPs auszutauschen.

7 Abdeckung der Testfalle

« Was tun, wenn Swissdec nicht zustandig sind und uns an das Steueramt
verweist

7 QualitiyTool
» Ubersetzung der Testdateien oder Sprachtoleranz
* Verwendung, Einstellungen (Reset und Toleranzen)




Die Schwierigkeiten - Besondere Exporte BFS/BVG

7 Gibt es optionale Zertifizierungen?
 Die Anforderungen des BFS sind nicht hierarchisch gegliedert (Profiling)

» Kein BVG unterstutzt Meldungen. Warum ist die Zertifizierung nicht
optional?




Fragen / Antworten

[ ] .
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Forum Swissdec 2022
Erfahrungsbericht Produktion KLE 1.0

Philippe Raemy, Leiter Leistungsstandard-CH (KLE)
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Matthias Lips
Projektleiter und Business
Analyst

Stab Innovation

Teilnehmer

Beat Augstburger

Personalleiter Frutiger Gruppe

Mark Fahrni
CEO SwissSalary

WISS

Patrick Biihimann alary

Leiter Leistungen
Personenversicherungen

Z,

ZURICH

Anton Bohm
Geschaftsfuhrer

it erve

[ ] .
Esswissdec
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Phasen von KLE in der Produktion

heute

2019 2020 2021 2022
Pilotphase Phaseniibergang Produktiv mit «Teilzertifizierung UVG»
« 2 ERP-Hersteller » Konsolidierung der Ergebnisse » Ordentlicher produktiver Betrieb im Rahmen der Tegilzertifizierung UVG
» 5 Unternehmen » Erarbeitung Zertifizierungsunterlagen + Alle Funktionen und Digitalisierungsbereiche im produktiven Einsatz
» Weiterfiihrung des produktiven Betriebes im

Mit dem Leistungsstandard-CH (KLE) konnten wir in den 3 Phasen wertvolle Erfahrungen in der Produktion sammeln.
Seit Juni 2021 sind alle KLE-Funktionen in der Produktion im Einsatz.
Dank der aktiven Beteiligung der ERP-Hersteller und den beteiligten Unternehmen konnten wir den heutigen Stand erreichen.

Mit der Start der offiziellen Zertifizierungen beginnt auch die Marktverbreitung!

s ;
44 Forum Swissdec — 18.05.2022 ﬁ sSswissdec



Ubermittlungen: Leistungsstandard-CH (KLE)

‘ L]
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Erfahrungen mit KLE

« Erfahrungen in der Produktion sind sehr gut. Es konnten > 1000 Ereignisse erfolgreich
prozessiert werden!

 Der Betrieb lauft stabil und sicher.

 Positive Feedbacks von Unternehmen und der Suva

« Umfragen bei Unternehmen zeigen auf, dass der Leistungsstandard-CH (KLE) ein
Kundenbedurfnis abdeckt.

* Neben der Suva sind 3 weitere Versicherer an der Umsetzung der Empfangsbereitschaft
(AXA, Swica und Zurich).

Mehr jetzt zum Leistungsstandard-CH (KLE) aus der Sicht der Unternehmen, ERP-Hersteller
und Versicherer.

L .
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Podiumsdiskussion

[ ] .
E+swissdec



Mittagspause (12.15 - 13.30 Uhr)
«En Guete!»




Forum Swissdec 2022
Standardisierung - Ausblick

Christoph Rothenbiihler, Leiter Standardisierung

Chris Filzmoser, Leiter fachliche Architektur s
Anton Bohm, Leiter technische Architektur ‘ sSwissdec




C. Rothenblhler

Gemeinsam im Okosystem — Team Standardisierung

Steuerverwaltung
UVG/UVGZ *
KTG/BVG Suva
/ Anton Béhm\
Cédric Clerc I I
Chris Filzmoser Unternehmen 6 Bundesamt
Kira Hl'jsser A fur Statistik
(1]
Regula Jost
Roland Jud
. ([ ) AHV/IV/EQ/ALV
Phlllppe Raemy .-- Familienausgleichkasse
SIS

logib

Eidgendssisches Buro fur die
Gleichstellung von Frau und Mann

[ ] ]
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Standardisierung: Unsere Reise
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eBilanz

C. Rothenblhler

[ ] ]
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C. Rothenblhler

Gemeinsam im Okosystem — Fokus und Herausforderungen

Marktdurch-
dringung

Standard

Weiter-
entwicklung

Digitalisierung

Zertifizierung und Speed

Anwendung

Herausforderungen

Machine-to-
Machine

eGovernment Ubermittlung Technologie

[ ] ]
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C. Filzmoser

Womit beschaftigen wir uns aktuell?

Profildaten:
Standard Q vom Papier zum
digitalen Austausc

Weiter-
entwicklung

Zertifizierun
d N @ Von der Manufaktur

zur Automatisieru

eGovernment Ubermittlung ®

Von der Plattform
zur Infrastrukt

[ ] ]
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Woruber denken wir nach?

54

Lohndaten

Kommissionen

"SR

Paritatische ]

Dialog Message

Profilstandard

Unternehmensauthentifizierung

Swiss(dec) Exchange Platform

Forum Swissdec — 18.05.2022

Leistungsdaten

|

EO

|

Dialog Message

Profilstandard

Finanzdaten

C. Filzmoser

Dialog Message| | Profilstandard
eMwSt eBilanz
( CH-UA 1( Personen-

. authentifizierung )

Notification,

Broadcast

eCH-Exchange

Platform

N
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A. Bohm

Unsere technologische Reise
Aktuelle Situation

Im Marz/April 2022 erfolgte ein externer Audit des Distributors.

Dabei waren folgende Resultate von grosser Bedeutung:
v Stabile Architektur (Security, Skalierbarkeit, usw.)
v' Eine evolutionare Weiterentwicklung ist moglich

v’ Szenarien
v' Z.B. Szenario 2: Distributor als eCH-Transporteur

= Eine Ablbsung SOAP sollte mittel- bis langfristig in Betracht gezogen werden

[ )
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Unsere technologische Reise

SOAP vs. REST

=  Simple Objects Access Protocol (SOAP)

= Representational state transfer (REST)

API TIMELINE

1993 2005

RDA JSON-RPC

2015

GRAPHQL

1991 1998 2007

CORBA XML-RPC ODATA

https://www.altexsoft.com/blog/soap-vs-rest-vs-graphql-vs-rpc/
https://martinfowler.com/articles/richardsonMaturityModel.html

58 Forum Swissdec — 18.05.2022

2016

gRPC

Protocol Layering

REST

[ro v [ oo |

HTTP || HTTP || HTTP
GET | POST | PUT

Resource URI

Application

A. Béhm

SOAP

SOAP (WS-*)

Endpoint URI

Application

Glory of REST =~

Level 3: Hypermedia Controls

Level 1: Resources

Level 0: The Swamp of POX

[ ] .
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Architektur «Entscheidungsgraph» (2007-2022 und 20..)

A1) CH Geschaftsprozesse - «FACH+TECH» Entwicklung mit XML*
mit m2m (m=ERP, ...)

A2) offentlich | privat Prozess

- Offentlicher Prozess entwickeln
- «Choreographie» und Interoperabilitat

- Protokoll entwickeln - «operationsorientierter» Architekturstil (mi, rpc)

- Contract First (WSDL) und Codegenerator
—> verschiedene Plattformen (Java, .Net)

—> techn. Interoperabilitat und Usability
A3) Distributor (m:n Komplexitat) > «WS-*»

> keine Nutzdatenspeicherung ~> kaskadierte Webservices Architekturstil?
- «Echtzeity Kommunikation

A4) Sicherheit beim offentlichen Prozess und Transport

- SOAP
~> WS=Security (WSS 2004)

- Swissdec Unternehmens-Authentifizierung (SUA)
(2fach Signature: ERP-Hersteller/Prozess - Unternehmen)

61 Forum Swissdec — 18.05.2022

A. Bohm

{Alternativen: 277}

{JavaScript Object
Notation (JSON) 1997}

{RESTful ArchStil}

{openAPI 2017}
{Libs, Exe, ...}

{Message Oriented
Middleware (MOM),
Distributed Ledger

Technology (DLT) }

{OAuth2 2008 +
OpenlD Connect 2014}

[ ] .
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Standardisierung: Unsere Reise
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eBilanz

C. Rothenblhler
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Warum sollen wir in
Business Okosystemen denken?

Michael Lewrick

Forum Swissdec, 18.05.2022 — Stade de Suisse, Bern - Wankdorf



Welil thr Swissdec seid!
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v" EINFACH

v SCHNELL

Okosystem
Swissdec —

gelebte

Digitalisierung
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Der Kunde und Nutzer steht
im Zentrum der Uberlegungen

/
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e — ———

Okosystem
Swissdec —
gelebte
Digitalisierung
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Hervorragende Ausgangs-
situation!

Okosystem
Swissdec —
gelebte
Digitalisierung
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v Standardisierung
v’ Zertifizierung
v Ubermittlung

Okosystem
Swissdec —
gelebte
Digitalisierung
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Was ist das Ziel von Business Okosystemen?

Von linearem zu exponentiellem Wachstum

.
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Einflihrung Business Okosystem Play
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Neue Geschaftsmodelle WWarum Business Okosystem Design?

Neue _
Technologien

Neue
Kundenbedurfnisse

[5YSTeM oF SYSTEMS'

/ S Ooéotlo

[ ;
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Befriedigung der Kundenbedurfnisse

» T-—

Wertschopfungsketten Geschiftsmodelle Business Okosysteme
Eine prozessorientierte und Ganzheitliche Sicht auf das Orchestrierung mehrerer
auf Effizienzsteigerungen Unternehmen, seine Ressourcen Unternehmen, um ein
ausgerichtete Vision und seine Partner Wertangebot anzubieten.

- .
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Dynamische Entwicklung des Wertversprechens

Anbieter
Kunde

Akteure des

Okosystems

VS.

Marktplatze Okosysteme

Vermittlung von Angebot Erweiterung des Wertangebots

und Nachfrage auf einer mit komplementéren Akteuren
digitalen Plattform des Okosystems

[ }
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Definition von Business Okosystem Design

Business Okosystem Design ist die Realisierung von neuen,
einzigartigen Angeboten fur Kunden, die von verschiedenen

[ ] .
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Was ware, wenn ...
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Energiedienstleister usw.

TRANSACT | ONS PLACE

=
Ooﬂ - @
. o
®



Beispiel
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Business Okosystem Design ist mehr als eine
Feinabstimmung der Value Proposition...
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Beispiel
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... €s geht oft darum als Unternehmen bedeutsam
fur den Kunden und den Nutzer zu bleiben.

[ ] .
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Beispiel

Wie konnten wir ... eine
zukunftige und uberzeugende
Kundenerfahrung, von Geschafts-
und Urlaubsreisen, ohne
Flugzeuge gestalten?

[ ] .
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Okosystem Design als eigene Disziplin
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Design Thinking:
Produkte, Services, Erfahrungen,
Geschaftsmodelle

Design Thinking &
Systems Thinking:

Organisationen, Systeme,

Plattformen

Business Okosystem Design:
Brancheniibergreifende Systeme,

Wertstrome und multidimen-
sionale Betrachtung von
Geschaftsmodellen

N
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2000

2020
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STRATEGIE

> EINZIGARTIGE LOSUNGEN
\

> NEVES MINDSET

) PASSENDE AKTEURE

) NACHHALT|GE WERTESTROME
> NEVE GESCHAFTSMODELLE
> NEVE MARKTROLLEN

>

N

BUSINESS
OKOSYSTEM

A 4

82

> TECHNOLOGIE
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NEVROSCIENCE
CONNECTIVITY

CYBER AUTOMATION
SECURITY
TECHNOLOGY
ENABLERS
REAL-TIME
cLovp DATA
COMPUTING INTELLIGENCE
@J
RISK 2> ARTIFICIAL
DETECTION INTELLIGENCE
“{r

Zukunftige Gamechanging Technologien Eiswissdec



Revenue multiples

Multipler Rolle Bewertungskriterium
8X Ecosystem Orchestrator Netzwerkgrosse
und Konfiguration
4X Technology Creator Code und IP
2X Service Provider Verrechenbare Traditionelle
i Stunden Unternehmen
z.B. !
2 Versicherungen |
1 X Asset Builders Produktion & Banken '
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«Where to play» und «<how to win?»

EXPLORE
Zukiinftige The-
menfelder und
Fahigkeiten

die entweder aufgrund von Kunden-
bedurfnissen erkundet werden

neu

Spieliield fur oder mit anderen Akteuren ent-
__Busmess wickelt werden missen
S, Okosystem
1 S Initiativen
o c
N
S 5
() >
| .. c
q, (v]
£
=
©
[y
o
2 | Aktuelles Kernge-
% | schaft und Fahig-
EXPLOIT keiten
BEKANNTE UND OFFENSICHTLI I . >
CHE MARKTOPPORTUNITATEN. . S EEL inkrementell neu
die geplant und angegangen wer-

g How to win?
den konnen
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«Where to play» und «how to win?»

N

Koevolution

Symbiose

.
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a

S

APPLE PAY - 2014

* Mobiles Contact-Payment-System und digitaler
Wallet-Service

* Produkte und Dienstleistungen {iber Near Field
Communication am POS bezahlen (persdnlich, iiber
10S Apps oder Internet)

APPLE SIGN IN - 2013

¢ Sichere Identifikation fiir Web Services

* Disposable-E-Mail-Adressen erlauben es Dritten
nicht, die Apple ID zu lesen

* Schutz der Benutzerdaten

» Maglichkeit zum anonymen Surfen im Internet

APPLE CRYPTO-KIT - 20413

Koevolution

MARCVUS - 2016

Oldmam
AChS

¢ Online-Plattform fiir Blanko-Kredite und Sparkonten fiir Privatkunden
 Gebiihrenfreie, festverzinsliche Privatkredite, hochverzinsliche Online-Spar-

konten und Zertifikate

¢ Marcus ist ein Baustein von einem integralen und digitalen Wealth-
Produkt, das derzeit in das Investment Management integriert wird

APPLE CARD - 2019

* Physische und in der Wallet-App
integrierte Kreditkarte

* Keine Benutzergehiihren

* 1-3% tégliche Riickerstattung des
Cash-Back durch Auszahlung auf die
Apple Cash Karte
{in der Wallet App)

e Echtzeit-Zinsschatzung

¢ Real-time Schutz gegen Betrug

¢ |nteraktive Funktionen wie farblich
gekennzeichnete Ausgaben-
tibersichten in der Wallet-App

¢ Swift API kryptographisches Entwicklertool zur Erstellung von mehr
Sicherheitsfunktionen fiir Anwendungen mit verbesserter Unterstiit-

zung und Benutzerfreundlichkeit

* Optionen flir Hashing, 6ffentliche und private Schliisselerzeugung und
-austausch sowie Integration der Verschliisselung in i0S-Anwendungen

VUS-VERMOGENSVERWALTUNG FUR DEN
MASS-AFFLUENT-MARKT - 2019

¢ Ubernahme des ,Vermagensverwalters United
Capital”

 Entwicklung einer Anlageplattform, die via Marcus
die digitalen Interaktionen mit Kunden realisiert

BETEILIGUNG AN ELINVAR - 2013

» Deutsches Startup, das von Ex-Deutsche-Bank-
Bankern gegriindet wurde

* Digitale Plattform, die traditionellen Kreditgebern
hilft, ihre Dienstleistungen online anzubieten.

¢ ,Goldman” h&lt 13,9 % der Anteile an dem
Start-up

BETEILIGUNG AN NVUTMEG - 2013

e Sichere Identifikation fiir Web Services

* Disposable-E-Mail-Adressen erlauben es Dritten
nicht, die Apple ID zu lesen

o Schutz der Benutzerdaten

* Moglichkeit zum anonymen Surfen im Internet



Erfolgsfaktoren
Okosystem Design



#10 Mindshifts in der Gestaltung von Okosystemen

OH Wow!
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Auszug 10 Mindshifts
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von einer eindimensionalen Sicht zu einer
mehrdimensionalen Sicht auf Geschaftsmodelle

r’_—\.

BUSINESS
MODE L
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RUSINESS
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Success Stories und
gescheiterte Initiativen

Von Marketing Initiativen zu echten Okosystemen



Beispiel
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Gratis telefonieren und chatten
mit Swisscom 10

https://www.youtube.com/watch?v=k-988Z6Lbbc
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Swisscom

¢ ﬁ Elizabeth

_ ®. O Llast seen today at 11:37
uill Swisscon
AUGUST 2
Wi Incoming call (05:27) 10:17

TODAY

What are you doing Tina? 11:36

Kostenlo

(@ 98 % m: .l Swisscom LTE

13:34

Mein 10

Chronik

Ziffernblock
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Marketing vs. Okosystem

Beispiel fur ein neues Wertversprechen: Ein neues Kommunikations- und Nachrichtenerlebnis

° 1 L Bye;
. g ¥ Wechatixi= N7} g uSiness
S
Gratis telefoniexen und chatten . Th Mw wa‘j to wmut Tencen'r strat-y t.em
mit Swisscom i0 swisscom eg’ e
komplett 4 komplett 1‘
Marketing-
Kampagne 5 Mi
Umfang CHF
Wert- iti Umfang Bumdlifg :
versprechen | Traditioneller Wert- SISSICSS Alternativer Weg
rojec .

ok Ansatz versprechen e | via MVPs/MVEs
Mio. Croissance

“ Marketplace exponentielle

-> prospérer
No growth Nework
-> stopped
limitiert ‘ _>I _ limitiert L
klein Skalierung des Systems gross klein Skalierung des Systems gross

96

\(;olr © Expansion Societal Umfassendes
ale Layers layer Wertversprechen
Proposition
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Diskussion uber
Moglichkeiten, Anwendung
und Implikationen
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Neues Buch zum Thema

https://amzn.to/387drac
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Vielen Dank!

Michael Lewrick

Internationaler Bestseller-Autor

Experte fur Innovation, Digitalisierung
und Business Okosystem Design

Mehr zum Thema:
www.business-ecosystem-design.com
www.lewrick.ch

https://www.linkedin.com/in/michael-lewrick/

THE
DESIGN THINKING

LIFE =
PLAYBOOK
DAS g
s DESIGN G ﬂ% -~
%‘ THINKING i B
5| TR0 pusINESS
gt I | 0KOSYSTEMg
| DESIGN

EIN PARADIGMENWECHSEL (X
IN DER GESTALTUNG VON <

DAS T v vy
| DESIGN. -, -
M THINKING

TOOLBOOK i

Die besten Werkzeuge
& Methoden
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https://www.linkedin.com/in/michael-lewrick/
http://www.business-ecosystem-design.com/
http://www.lewrick.ch/

Forum Swissdec 2022
Paneldiskussion Okosysteme

Christoph Rothenbiihler, Leiter Standardisierung
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Michael Lewrick

Bestseller-Autor,
Erfinder von «Business Okosystem
Design»

Stefan Hodel
Verein eAHV/IV

Leiter Fachgruppe AHV/FAK

101 Forum Swissdec — 18.05.2022

Michael Baeriswyl

Delegierter SSK Ressort Informatik
Schweizerische Steuerkonferenz

Leiter Fachgruppe Steuern

Fritz Meyer-Brauns
Payroll-Experte

Leiter Anspruchsgruppe
ERP-Hersteller

[ ] .
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Paneldiskussion




Forum Swissdec 2022
Zusammenfassung und Schlusswort

Christoph Rothenbiihler, Leiter Standardisierung
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Ruckblick

Team Zertifizierung & Beratung
Botschaft Vereinsprasident

Erfahrungsbericht ELM 5.0
In Business Okosystemen denken?

Standardisierung - Ausblick
Erfahrungsbericht KLE 1.0

Paneldiskussion Okosysteme
Geschaftsstelle & Ubermittlung

[ ] .
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Wir alle sind Swissdec

Patronatskomitee

BR Alain Berset, Stefan Brupbacher,
Markus Jordi, Ruedi Noser, Fabio Regazzi,
Urs Schappi, Marcel Schwerzmann,
Georges-Simon Ulrich, Valentin Vogt

Geschaftsstelle

Geschaftsfuhrung, Zertifizierung und
Beratung, Ubermittlung, Marketing und
Administration mit 7 Personen

Fachstelle
Zertifizierung und Beratung und Produktion
mit 15 Personen

ERP-Hersteller

107 ERP-Hersteller mit 120 zertifizierten
Lohnbuchhaltungen Version,
Anspruchsgruppe ERP-Hersteller

Forum Swissdec — 18.05.2022

Vorstand
Schweizerische Steuerkonferenz (SSK),
Schweizerischer Versicherungsverband

(SVV), Suva, eAHV/IV, Bundesamt flr

Statistik (BFS)

Forum 2022

Beirat
economiesuisse, Schweiz.
Arbeitgeberverband, Schweiz.
Gewerbeverband (SGV), Fédération des
Entreprises Romandes, SECO, veb.ch,
Anspruchsgruppe ERP-Hersteller

Standardisierung

Leitung Standardisierung, Fachliche und
technische Architektur mit
6 Fachgruppen, Vorberatende Kommission
fur Standardisierung, Kommission fur
Standardisierung mit 30 Personen

Datenempfanger

203 Institutionen mit 262 Kopplungen an
den Distributor

Treuhander / Unternehmen

Konsultationsgruppe der Treuhander,
Konsultationsgruppe der Unternehmen

.
Esswissdec



Fragebogen / Ruckmeldung Forum Swissdec 2022

Auch dieses Jahr interessiert uns Ilhre Meinung.

Forum Swissdec 2022

Sie erhalten in Kurze den Link zum Fragebogen
per E-Mail oder Sie konnen den Fragebogen

mittels folgendem QR-Code bzw. folgender URL
starten:

www.swissdec.ch/survey

Vielen Dank furs Ausfullen des Fragebogens.

Ihre Rickmeldungen sind fur uns sehr wertvoll.

[ ] .
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Forum 2022
Gemeinsam im Okosystem

Herzlichen Dank fur lhre Teilnahme. Wir freuen uns
darauf, jetzt mit Ihnen anzustossen.

Besuchen Sie uns wieder am
nachsten Forum vom 16. Mai 2023

Bis dahin & alles Gute!

[ )
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Apero und
Networking
(16.00 — 17.00 Uhr)
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